SZOLGALTATASI DIJJEGYZEK Ervényes: 2019. aprilis 1- t6l

Standard munkadij: 70,- EUR + ARFA / 6ra

Kedvezményes déradijak Feltolt6csomaggal vehetdk igénybe.

FELTOLTOCSOMAG: Kedvezményes éradij elére megvasarolt munkaidé kontingensre vonatkozélag

aktudlis (S, M, L, XL) csomagajanlatunk formajaban.
Feltolt6 csomagok felhasznalasi teriilete:

1. UGYFELSZOLGALAT
A rendszer mindennapi hasznalata soran felmerils kérdések megvalaszoldsa, segitségnyujtas
2. RENDSZER ADMINISZTRACIO
Rendszeradminisztratori feladatok tAmogatdasa (jogosultsagok beallitasa, Uj felhasznald
felvétele stb.)
3. RENDSZER TESTRESZABAS
Rendszermddositasok elvégzése (Uj indexadat, dokumentumtipus felvétele, médositasa stb.)
4. TANACSADAS, KONZULTACIO d
Konzultdcio, tandcsadas, projekt-el6késziletek, tervek kidolgozdsa, dokumentacidkészités
5. OKTATAS

Online felhasznalé oktatasok

JXL” Feltolté Csomag 20 nap 1 csomag 8.000

1 nap: munkanapon munkaidében 8 érat tartalmaz

Feltolt6csomag igénybe vehetd: Projekt feladatra, egyedi bejelentésekre.

Projektfeladat: Amennyiben Osszetettebb feladatvégzéshez szeretné lGgyfellink igénybe venni a
Feltolt6 Csomagot, Ugy Projektként kezeljlk, és el6zetes Dokumentdciot (SOW) készitliink, majd ez

alapjan kuldjuk a részleges vagy végleges teljesités igazolast.

Egyedi bejelentés: Amennyiben egyéb kisebb egyedi bejelentésekhez szeretnék igénybe venni a
Feltolts kartyat, ugy a bejelentést kdvetd 1 munkanapon belil a Vallalkozé megvizsgélja a jelenséget, a
Megrendel6nek visszajelez a javitasi idGtartamra vonatkozdlag, majd a javitast kovet&en a Vallalkozo

jelzi a megvaldsitast.



SZOLGALTATASI DIJJEGYZEK

Ervényes: 2019. aprilis 1- t6l

Feltélt6csomag haszndlatdnak feltételei:

- Feltolt6csomag felhasznalasara a szamla kidllitasatol 1 éven belil van lehetéség.

- A megvasarolt Feltdlt6 csomag felhasznalasanak allapotarol havi teljesitésigazolasban

tajékoztatjuk Ggyfellnket.

- AVidllalkozé bejelentésenként minimum 15 perces elszamoldsokkal dolgozik.

- Kedvezményes Support szolgaltatasi csomagok: — A csomagar elSre torténd fizetés esetén

érvényes

A fenti dijak munkanapokon 8,00 — 16,30 -ig érvényesek, ezen kivili munkavégzésre vonatkozolag az

alabbi felarak érvényesek:
Hétf6t6l péntekig
Hétf6t6l péntekig
Hétf6t6l péntekig
Szombatonként
Vasarnaponként

Unnepnapokon

06:00 oratol 08:00 oraig
18:00 6ratol 20:00 éraig
20:00 6ratol 06:00 éraig
00:00 oratol 24:00 oraig
00:00 oratol 24:00 oraig
00:00 oratol 24:00 oraig

Helyszinen torténd munkavégzés esetén:

Utazasi koltség: 0,6 EUR/ km

Szallas dij: szamla ellenében

25% felar
25% feldr
50% feldr
50% felar
100% felar
200% felar

(igénybevétel esetén elbzetes tajékoztatdst kuldlink)

(igénybevétel esetén elGzetes tajékoztatast kildink)

(jelen drlistdban szerepld drak nem tartalmazzdk az AFA dijdt)



